Till ordféranden for Vard- och omsorgsnamnden

Interpellation — Hemtjanstpersonalens villkor

Smaétt forfarad tog jag del av en insdndare 1 Enkopings-Posten den 24 september 2024.
Insdndarens titel var: Allvarliga problem inom hemtjinsten far fortsdtta. Insandaren
bifogas denna interpellation. Diar ndmns bland annat foljande.

De anstéllda med erfarenhet fér ett stort ansvar att ldra upp nya anstéllda. Ett problem
ar att det far ske helt utan stod av chefer. Nér det uppstéar problem finns ingen att vinda
sig till.

Problemet med avsaknad av chefsstdd ar inte nytt men har accentuerats.
Problem som tas upp 1 insdndaren dr bl.a. dessa.

e St6lder av mediciner och narkotiska preparat.

e Medarbetare som kommit paverkade till jobbet.

e Larm om allvarliga tillbud hos kunder dar kund drabbats allvarligt

e Vald om hot fran en personal till en annan.

e Omsorgstagare klagar pa att beviljade insatser inte blir utférda

e Bristande kunskaper i svenska spraket staller till problem.

e Sexuella trakasserier mot unga vikarier

Insdndarskribenten skriver att trots visselblds och trots otaliga mejl till enhetschef sa
hiander ingenting. Hon avslutar sin insdndare med

”Personer som med en omedelbar verkan borde stingas av arbetar kvar och inga
krismdten, inga utredningar och inga som helst diskussioner eller gehdr har synts
till fran nuvarande chefer.”

Fragor

Med anledning av denna inséndare vill jag stélla foljande fragor till ordféranden 1 Vérd-
och omsorgsndmnden:

1 Det ar ju pastaenden om ratt allvarliga missfoérhallanden som finns i insandaren.
Hur ser du pa dessa pastaenden? Stammer de enligt din uppfattning?

2 Inséndaren tar upp problem med franvaro av chefer och chefskap. Hur ser du pa
dessa problem? Ar ’dina” chefer franvarande?

3 Varfor tror du att papekanden om problem och missforhallanden inte leder till
nagra atgarder?

4 Vissa typer av handelser som tas upp i insandaren ar brottsliga. Hur ser du pa att
det forekommer brottslighet inom ditt ansvarsomrade?

Sverker Scheutz
Vénsterpartiet



Allvarliga problem inom

hemtjcinsten far fortsdtta

HEMTJANST

Problemen inom Enképings kommuns
hemtjdnst dr allvarliga och tar inte i
problemen, skriver Susanne Liljefors,
sjdlv anstdlld inom hemtjdnsten.

Just nu dr det manga omor-
ganiseringar | hemtjanst-
grupper i Enkoping. Detta
med anledning av att Enko-
pings kommun lagit dver
bdde Avo:s och Continiums
kunder. Nu undrar jag och
mdnga med mig som job-
bar i Hemtjdnstcentrum
hur det kom sig att det var
vl som redan innan hade
stressiga scheman som
skulle fa betala priset for

Vi dr om sanningen ska
fram lamnade dtvdrt dde
vilket for ndrvarande bestar
av alltfor mdnga problem
som inte ens borde finnas i

nagon kommun. Men i Sve-
riges nirmaste kommun ar
det riktigt illa just nu.

Enhetschefer anstdller
nya medarbelare och nya
vikarier som vl som arbetar
pa filtet sedan fdr lara upp.
I det finns inga konstighe-
Ler, sd har det alluid varit.

Men!

Ndr det uppstdr problem
pd en arbetsplats sa borde
vialla som jobbar ddr ha
nagon atl vanda oss ill.

FOr ndrvarande dr sa inte
fallet, och detta har varit ett
problem lange dven med
enhetschef pd plats. For att
ndmna ndgra av problemen

utan att gd in pa detaljer
kan hdarmed ndmnas:

e Stolder av mediciner
och narkotiska preparat
e Medarbetare som kommit
pdverkade till jobbet.
@ arm om allvarliga tillbud
hos kunder ddr kund drab-
bats allvarligt
@ Vild om hot frdn en perso-
nal till en annan.
Det kommer klagomal fran
kunder som inte far sina
Insatser utforda samt kla-
gomdl pa att det &r manga
som inte klarar svenska
spraket vilket staller till en
hel del problem. Det pagdr
sexuella trakasserler mot
unga och sarbara vikarier
och ja, redan har sd hapnar
nog de flesta som sig bor.
Men trots visselblds, trots
otaliga mejl till Enhetschef
sd hdnder ingenting.
Personer som med en
omedelbar verkan borde

Den kommunala hemtjansten i Enkoping tar inte tag i perso-

nalproblem, enligt insandarskribenten.

stangas av arbetar kvar och
inga krisméten, inga utred-
ningar och inga som helst
diskussioner eller gehor
har synts till frdn nuvaran-
de chefer.

Tydligare &n sa hdr kan
jag vl knappast vara?

Nu dr det upp till Enko-
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pings kommun att agera
och ta tag i problemen.

Alla ska kidnna sig trygga
och md bra pa sin arbels-
plats, dven vi som jobbar i
hemtjdnsten.

Susanné Liljefors
underskaterska Hemtjanstcentrum,
Enkdpings kommun



